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CARTA DE SERVICOS
22 edicdo/2023

INFORMACOES TECNICAS

O QUE E A CARTA DE SERVICOS AO CIDADAQO?

A Carta de Servicos ao Usudrio é um documento disponibilizado ao cidaddo, com
informacgdes bdsicas e lista todos os servigos publicos prestados, especificando as etapas, o publico-
alvo, os locais, horarios e formas pelas quais os usuarios podem ter acesso aos servicos. A efetividade
de um servico esta diretamente relacionada ao conhecimento de seu publico-alvo.

O QUE E O PODER LEGISLATIVO?

Poder Independente dotado de estrutura para o exercicio de fungdes constitucionais e
legais.

Para cada ente federado ha uma estrutura de Poder Legislativo, por exemplo:

Unido — Formado pelo Congresso Nacional com as duas Casas de Leis (Camara dos
Deputados e Senado Federal), compondo-se de 513 deputados federais e 81 senadores
da Republica, respectivamente.

Estados — Formado pelas Assembleias Legislativas e seus deputados estaduais.

Distrito Federal — Formado pela Camara Legislativa do Distrito Federal e seus deputados
distritais.

Municipios — Formados pelas Camaras Municipais, composta de Vereadores.

COMPETENCIAS LEGISLATIVAS DA CAMARA MUNICIPAL
As leis, de interesse local, ou que suplementem a legislacdo federal ou estadual, sdo
aprovadas pela Camara, antes de ir a sancdo do Prefeito, que é o gestor municipal do Executivo.

A gestdo municipal depende da aprovac¢do das leis orcamentdrias, da estruturacdo de
secretarias municipais, autarquias e fundag¢des publicas, dos bens de dominio publico, do sistema
tributario municipal e das politicas Publicas dos diversos setores que movem a vida dos cidadaos.

QUAIS AS FUNCOES DO PODER LEGISLATIVO?
A fungdo do vereador ndo é so a de legislar. H4 muito mais
para fazer pelo mandato. Fiscalizar, julgar e administrar
I também fazem parte da vida do vereador.
—

J-

A funcdo de legislar decorre da elaboracdo, redacdo,
LGAR alteracdo e consolidacdo dos marcos juridicos e da
e — atividade que assegura ao legislador a iniciativa das
matérias constitucionalmente previstas.

L[GISLAR

ASCALZAR

ADMIlemAR
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A fungao de fiscalizar tem seu amparo na norma constitucional, e consiste na apreciagdo dos pareceres
das contas da administracdo publica, bem como investigar as contas daqueles que guardam,
arrecadam, gerenciam e utilizam recursos publicos.

A funcdo de julgar é caracterizada pelo exercicio nos casos em que seus pares
(vereadores) cometerem atos que caracterizarem a quebra do decoro parlamentar; ou se os demais
agentes politicos e publicos (prefeitos e secretdrios municipais) pratiquem atos que caracterizem
infracdo politico-administrativa.

A funcdo de administrar compreende a manutencdao das atividades legislativas que
dependam de recursos humanos e materiais, no proprio 6rgdo legislativo municipal.

Presidente
Arnildo Gerhardt Neto

Coordenador Geral
Gerson Vidal De Souza

Elaboracao de contetido da Carta de Servigos
Fabio Tomekiti Fukushima — Auditor Publico Interno
Lucimara Costa Barros — Ouvidora

Juridico
Adv. Aline Simony Stella
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APRESENTACAO

A Carta de Servigos ao Usuario, nos termos da Lei Federal n.2 13.460/2017, tem
por objetivo informar o usuario dos servigos publicos sobre:

| - servigos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informagdes necessdrias para acessar o
Servico;

[l - principais etapas para processamento do servigo;

IV - previsdo do prazo maximo para a prestagao do servigo;

V - forma de prestagdo do servico; e

VI - locais e formas para o usudrio apresentar eventual manifestacdao sobre a
prestacdo do servigo.

As informacgdes divulgadas através deste instrumento deverdo ser claras e precisas
em relagdao a cada um dos servigos prestados, informado aos cidaddos quais os servigos
prestados pelo Poder Legislativo Municipal de Diamantino, bem como as formas de acesso a
esses servicos, estabelecendo-se como um mecanismo de participacao, protecao e defesa dos
direitos do usuario dos servicos publicos.

ORGANOGRAMA

ORGAO DELIBERATIVO - PLENARIO

ORGAO TECNICO — COMISSOES

ORGAOS DE DIRECAO

Presidéncia

Vice-Presidéncia Secretario

ORGAOS DE ASSESSORAMENTO IMEDIATO

Coordenadoria Geral Unidade de Controle Interno
Assessoria Juridica Assessoria da Presidéncia
Assessoria Parlamentar Assessoria de Imprensa

Secretaria Legislativa

Departamento de Administragdo Departamento de Finangas

Setor de Almoxarifado e Patriménio
Setor de Servigos Gerais
Setor de Recepgdo e Protocolo

Setor de Contabilidade
Setor de Orgamento
Setor de Recursos Humanos

Setor de Informatica
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ATENDIMENTO AO PUBLICO

A Camara Municipal de Diamantino atende ao publico em sua sede, localizada na
Avenida Desembargador Joaquim Pereira Ferreira Mendes, n.2 2.345, Jd. Eldorado.

Horario de atendimento ao Publico:

De segunda a sexta-feira, das 07h00 as 11h00 e das 13h00 as 17h00.

Horario das Sessoes Legislativas:

- Segundas-feiras, as 18h00 (Sessdo legislativa compreende o periodo de 2 de fevereiro a 22
de dezembro divididos em dois periodos de 02 de fevereiro a 17 de julho e de 12 de agosto a

22 de dezembro).

Obs.: De acordo com feriados e eventos a data das sessdes podem ser alteradas.

Telefone: (65) 3336 - 1419

Contatos Administrativos:

Ouvidoria

E-mail: ouvidoria@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidora: Lucimara Costa Barros

Coordenador Geral

E-mail: coordenadoria@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor: Gerson Vidal de Souza

Controle Interno

E-mail: uci@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor: Fabio Tomekiti Fukushima

Contabilidade

E-mail: contabilidade@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor: Cleyton V. O. Zucchi

Juridico

E-mail: juridico@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidora: Adv. Aline Simony Stella

Recursos Humanos

E-mail: rh@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidora: Lucimara Costa Barros

Setor de Informatica

E-mail: paulo@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor: Paulo Cezar da Cruz Fonseca

Secretaria

E-mail: secretaria@diamantino.mt.leg.br

Fone: (65) 3336-1419

Servidoras: Marli Dias Duartes Coimbra, Maria
Madalena da Silva Neves e Lanusa Georgia Souza Vieira

Financeiro

E-mail: financeiro@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor:

Servigos Gerais

E-mail: manutencao@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor:

Imprensa

E-mail: imprensa@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor:

Licitagao

E-mail: licita@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419

Servidor:

Presidente
E-mail: presidencia@diamantino.mt.leg.br
Fone: (65) 3336-1419
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OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL

A Ouvidoria Online e o Sistema Eletrénico de Informacoes ao Cidaddo (e-SIC) da
Camara Municipal controlam as demandas dos cidaddos a Casa Legislativa, permitindo seu
acompanhamento e pesquisas. Neste canal integrado vocé pode manifestar a sua opinido
sobre os servicos prestados, solicitar informacgdes, denunciar a ocorréncia de irregularidades,
bem como registrar sugestdes, elogios ou reclamacdes.

As manifestagdes podem ser feitas de forma presencial, junto a Secretaria
Administrativa da Camara, diretamente para o Ouvidor Legislativo ou on-line, na Plataforma
Integrada de Ouvidoria, neste link: https://diamantino.mt.leg.br/ouvidoria ou pelo e-mail:
ouvidoria@diamantino.mt.leg.br.

Requisitos:

Identificacdo mediante fornecimento dos seguintes dados — Nome / CPF / RG / E-
mail / Enderego / CEP / Cidade / Estado. Estes dados devem ser preenchidos com muita
atencdo, pois serd através destes que a Ouvidoria entrard em contato para dar retorno da
Manifestacao.

MANIFESTACAO SIGILOSA?
Os Manifestantes que decidirem por ndo se identificar, poderdo realizar suas
solicitacdes informando a palavra "sigilo" nos campos obrigatorios.

PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGCAO

Pedido eletronico-o site da Camara Municipal possui um Sistema de
Ouvidoria que atende ao e-SIC (Sistema Eletronico de Informagbes ao Cidaddo). Se desejar
alguma informacdo que ainda ndo esta publicada, faca um pedido de acesso a informacao.

Os tipos de demandas que podem ser enviadas para a Ouvidoria sao:

e Denlncias, Duvidas, Elogios, Pedidos de Acesso a Informacdo, Reclamacdes,
SolicitacBes, e Sugestdes.

e Link de acesso direto (copie e cole na barra de endereco do seu navegador da internet):
https://diamantino.mt.leg.br/ouvidoria/++add++Claim?form.widgets.kind=pedido-

de-acesso-a-informaassapso&form.widgets.area=ouvidoria

Pedido presencial - Av. Desembargador Joaquim Pereira Ferreira Mendes, 2345, Jd. Eldorado,
em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h.

Por telefone: (65) 3336-1419.

Carta de Sorvigss 7
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SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO - SIC @\ Acessod
. Informagao

O Servico de Informacdo ao Cidaddo — SIC permite a populacdo solicitar
informacdes a respeito de diferentes assuntos de competéncia do Poder Legislativo Municipal.

Cabe ao SIC assegurar as pessoas fisicas e juridicas o direito de acesso a
informacdo, que sera proporcionado mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma
transparente, clara e em linguagem de facil compreensdo, observados os principios da
administragdo publica e as diretrizes previstas na Lei Federal n.2 12.527/2011, e Lei Municipal
n2. 903/2013, que regulamentou, no dmbito da Camara Municipal de Diamantino, o acesso as
informacoes.

O Servico de Informacgdo ao Cidadao - SIC, tem como finalidade:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes;
b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas unidades;
c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes.

Requisitos:

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, poderd formular pedido de acesso a
informacdo. O pedido poderd ser realizado em meio eletrénico, pelo endereco—
https://www.diamantino.mt.leg.br/ouvidoria/++add++Claim?form.widgets.kind=pedido-de-acesso-a-
informaassapso&form.widgets.area=ouvidoria .

O pedido de acesso a informacao devera:

l. ter como destinatario o Servico de Informacdo ao Cidadao — SIC, junto a
Ouvidoria da Camara Municipal de Diamantino.

Il. conter a identificacdo do requerente (nome, RG, CPF, endereco, e-mail e
telefone) e a especificacdo da informacdo requerida;

lll. ser efetuado preferencialmente por meio do preenchimento de formulario
eletrénico disponibilizado no Portal Transparéncia da Camara Municipal de Diamantino; e

IV. alternativamente, ao inciso lll, ser formulado ao Servico de Informacdo ao
Cidaddo (SIC) junto a Ouvidoria, por intermédio dos demais canais de comunicacao.

A busca e o fornecimento da informacdo sdo gratuitos.

Qual o prazo para a prestac¢ao dos servigos?

Caso ndo seja possivel atender de imediato ao pedido, havera comunicacdo ao
interessado, fixando-se o prazo para resposta ndo superior a 20 (vinte) dias, admitida
prorrogacdo por 10 (dez) dias, nos termos do art. 72 da Lei Municipal n2 903/2013.

Carta de Sorvigss 8
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PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE DIAMANTINO
www.diamantino.mt.leg.br

O Portal da Camara Municipal de Diamantino na internet divulga uma série de
informacdes institucionais e permite acesso a diferentes servicos, tais como:

Sobre a Camara: Acesso, Histéria, Funcbes e Definicdes, Estrutura, Noticias,
Agenda de Eventos, Galeria de Fotos e Galeria de Videos.

Processo Legislativo: Processo Legislativo, Parlamentares, Mesa Diretora,
Comissoes, Pauta das Sessoes, Legislaturas.

Leis: Lei Organica Municipal, Regimento Interno, Legislagdao Estadual e Federal.

Transparéncia: Portal da Transparéncia, Contas Publicas, Despesas, Licitacdes,
Contratos, Acesso as Informacdes (Servico e Informacdo ao Cidadao- SIC), e Quvidoria.

SessOes: sessdes on-line pelo YouTube e site da Camara
https://www.diamantino.mt.leg.br/, e facebook.

CONSULTA A LEGISLAGAO MUNICIPAL

No sitio da Camara Municipal, disponibiliza leis, decretos, resolucdes, estatutos e
codigos municipais. Os atos encontram-se disponiveis em diferentes formatos, para sua
consulta e impressdo. Presencialmente, os atos normativos podem ser consultados no seu
formato original, em versdao impressa.

Como posso obter esse servigo:

Para ter acesso a esse servico basta acessar o portal da Camara de Diamantino
(https://www.diamantino.mt.leg.br/), clicar no link “PORTAL DA TRANSPARENCIA”. A
pesquisa pode ser feita utilizando varios parametros, como o ano do exercicio, o objeto,
dentre outras opc¢des disponiveis, além da opcdo de pesquisa avangada, que possui mais filtros
de busca.

O acompanhamento das proposi¢cdes também pode ser feito:

- Pelo endereco https://sapl.diamantino.mt.leg.br;

- Presencialmente junto a Secretaria da Camara, Av. Desembargador Joaquim
Pereira Ferreira Mendes, 2345, Jd. Eldorado, em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h;

- Por telefone: (65) 3336-1419 ou por e-mail: secretaria@diamantino.mt.leg.br.

Carta de Sorvigss 9
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CONSULTA E ACOMPANHAMENTO DE PROPOSICOES

A matéria apresentada na Camara Municipal se submete ao processo legislativo,
por isso, considera-se proposicdo sujeita a deliberacdo (discussao e votacgao).

Presencialmente ou no Portal da Camara é possivel consultar a propositura e
acompanhar a tramitacdo das seguintes proposicées:

* Proposta de Emenda a Lei Orgdnica Municipal;
* Projeto de Lei Complementar;

* Projeto de Lei Ordinaria;

* Projeto de Decreto Legislativo;

* Projeto de Resolucgao;

¢ Emenda;

¢ Parecer;

¢ Indicacgao;

e Requerimento;

e Mogao;

Esse servico permite ao usudrio acompanhar o andamento das proposigdes em
tramitacdo, com acesso aos textos, justificativas, emendas, pareceres, movimentacao,
localizacdo e situacdo atual.

Como posso obter esse servigo:

Para CONSULTA as proposicoes:

Acesse o portal da Camara Municipal de Diamantino
(https://www.diamantino.mt.leg.br/), clicar no link “PROCESSO LEGISLATIVO” e em seguida
selecionar uma das opc¢des relacionadas e, depois, efetuar a pesquisa, utilizando filtros como:
tipo, situacdo (aprovada, arquivada, rejeitada...), autoria, nUmero e ano.

O acompanhamento das proposi¢coes também pode ser feito:

- Pelo endereco SAPL - Sistema de Apoio ao Processo Legislativo (diamantino.mt.leg.br);

- Presencialmente junto a Secretaria da Camara, Av. Desembargador Joaquim
Pereira Ferreira Mendes, 2345, Jd. Eldorado, em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h;

-  Por telefone pelo numero (65) 3336-1419 ou por e-mail:
secretaria@diamantino.mt.leg.br.

Carta de Serviges 10
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DENUNCIA
Qualquer pessoa pode comunicar a Camara Municipal Diamantino eventual
irregularidade ocorrida no ambito do Poder Legislativo municipal ou relacionada com matéria
de sua competéncia.

Para que uma denlncia seja aceita, ela deve ser acompanhada das seguintes
informacdes:

= identificacdo da pessoa denunciada (indicacdo de CNPJ ou CPF, se possivel);
= nome area/setor no qual ocorre a irregularidade e descri¢cdo da irregularidade com
fundamentagdao minima capaz de permitir a apuragao.

A denuncia andnima sera aceita e processada, porém nao se constituira prova ou

indicio isolado, sendo necessaria investigacao.

MANIFESTACAO SIGILOSA?

Os Manifestantes que decidirem por ndo se identificar, poderdo realizar suas
solicitacdes informando a palavra "sigilo" nos campos obrigatorios.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Pelo formulario eletronico, através do canal "OUVIDORIA";
https://diamantino.mt.leg.br/ouvidoria

- Pelo e-mail ouvidoria@diamantino.mt.leg.br;

- Pelo telefone (65) 3336-1419;

- Presencialmente: Av. Desembargador Joaquim Pereira Ferreira Mendes, 2345, Jd
Eldorado, em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h.

Qual o prazo maximo para a prestagao desse servigo?

Até 20 (vinte) dias, admitida prorrogacao por 10 (dez) dias, conforme art. 72 da Lei
Municipal n2 903/2013.

Carta de Serviges 11
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DAS SESSOES EM GERAL

As Sessdes sdo reunides dos membros da Camara Municipal para:

e Posse dos eleitos e eleicdo da Mesa Diretora — Sessao de Instalagdo.

* Debater e votar proposicdes e matérias de interesse publico —Sessées Ordinarias
ou Extraordinarias;

¢ Realizar grandes comemoracgdes — SessGes solenes.

A Camara Municipal reunir-se-a anualmente, em Sessao legislativa compreende o
periodo de 2 de fevereiro a 22 de dezembro divididos em dois periodos de 02 de fevereiro a
17 de julho e de 12 de agosto a 22 de dezembro, e em Sessdes Extraordinarias, sempre que
for convocada nos recessos parlamentares (artigo 165 do Regimento Interno da Camara
Municipal).

No entanto, a Sessdo Legislativa de Instalacdo é realizada em 12 de janeiro,
subsequente a eleicdo municipal, para a posse dos eleitos e eleicdo da Mesa Diretora,
enguanto que as Sessoes Legislativas Ordinarias ocorrem, semanalmente, nas segundas-feiras
e as SessOes Extraordindrias ocorrem em dias e horarios diversos dos fixados para as
Ordinarias (Artigo 165, §12 e §22 do Regimento Interno).

As SessOes da Camara sao divididas em: Solenes; Ordinarias; Extraordinarias, e
[tinerantes.

Sessoes Solenes

As SessOes Solenes destinam-se a realizacdo de solenidades e outras atividades
decorrentes de Decretos Legislativos, Resolucdes e Requerimentos, e dispensam as fases de
Expediente, Ordem do Dia.

S3do destinadas a comemoragdes ou homenagens, também nesse formato de
solenidade tomam posse Prefeito, vice-prefeito e vereadores.

Sessoes Ordinaria

As SessGes Ordinarias, que terdo a duracdo de cinco horas, realizar-se-do
semanalmente, as segundas-feiras, com inicio as 18h00min (dezoito) horas, desde que
presentes, para sua abertura, no minimo a maioria absoluta de seus membros.

Ocorrendo feriado ou ponto facultativo federal, estadual ou municipal, a Sessao
realizar-se-a no primeiro dia util imediato.
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Destinam-se as atividades normais de Plenario, como apresentacdo, discussao e
votacdo de demandas do Poder Legislativo, Executivo e demais encaminhadas para
deliberacdo dos vereadores.

Sessoes Extraordinarias

S3do as que se realizarem em dia ou hora diversos dos fixados para as reunides
ordinarias, previamente convocadas. Ocorrem quando da necessidade de votacdo de Projetos
importantes, inclusive em periodo de recesso.

Na Sessdo Extraordindria havera apenas a Ordem do Dia, e ndo se tratara de
matéria estranha a que houver determinado a sua convocagao.

As sessoes Ordinarias e Extraordinarias seguem, com algumas diferengas entre
elas, um roteiro previsto no Regimento Interno: abertura e instalagdo das sessdes, com a
verificacdo dos seus membros; fase do Expediente com a leitura das matérias e documentos
recebimentos, proposicdes e outros; Ordem do Dia, onde serdo discutidas e deliberadas as
matérias previamente organizadas em pauta e a fase de explicacdo pessoal, destinada a
manifestacdo dos Vereadores sobre atitudes pessoais assumidas durante a Sessdo ou no
exercicio do mandato.

Sessoes Itinerantes

As sessoOes itinerantes serao realizadas a critério da Mesa Diretora ou por
requerimento de 1/3 dos Vereadores e aprovado por maioria absoluta dos seus membros, em
periodos, bairros, locais, dias e horarios definidos e divulgados no minimo com 30(trinta) dias
de antecedéncia.

Como realizar essas consultas:

Para consulta do que é debatido nas sessdes, o cidaddo interessado pode acessar
através do endereco eletrénico https://www.diamantino.mt.leg.br/processo-legislativo/sessoes-1

PLENARIO

O plendrio da Camara Municipal de Diamantino, Lei Municipal n2. 336 de 30 de
agosto de 1999, Plendrio Vereador Juvenal Benedicto Soares, local da maioria das discussdes
e dos eventos da Camara, tem a capacidade para 126 pessoas sentadas.

TRIBUNA LIVRE

Nas Sessdes Ordinarias da Camara Municipal de Diamantino, qualquer cidadao
poderd fazer uso da Tribuna.
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Através da Tribuna Livre, é dada oportunidade aos representantes da comunidade
e entidades constituidas para apresentar em reflexdes sobre temas ou reivindicacbes de
interesse publico.

A palavra é concedida, por 15 minutos, sobre o tema previamente comunicado.
N3o serd permitido versar sobre questdo exclusivamente pessoal.

Artigo 134 - Para ter acesso a Tribuna Livre, a pessoa interessada fara sua inscricdo prévia
na Secretdria Legislativa da Camara.

§ 12 - O uso da palavra na Tribuna Livre ndo excederd 15 (quinze) minutos, sendo
permitido ao Vereador apartear ou solicitar esclarecimentos.

§ 22 - Em cada Sessdo Ordindria a Tribuna Livre somente sera facultada a uma pessoa
inscrita, obedecido ao critério alternativo.

A pessoa interessa em comparecer a Tribuna Livre, serd notificado pela Secretaria
Legislativa por oficio, mediante protocolo, sobre a data que devera comparecer a Tribuna, e
deverd atender algumas exigéncias:

Artigo 135 - A pessoa interessada no acesso a Tribuna Livre atendera as seguintes
exigéncias:

| - comprovar ser eleitor no Municipio de Diamantino;
Il - fazer sua inscricdo em livro préprio, na Secretaria Legislativa da Camara;
Il - indicar, no ato da inscricdo, com clareza e objetividade, a matéria a ser exposta.

TRANSMISSAO DAS SESSOES AO VIVO

As Sessdes da Camara Municipal de Diamantino sdo transmitidas em tempo real,
por meio da pagina da Camara de Diamantino, pelo Facebook e Youtube. Elas também ficam
gravadas (em video) e isso possibilita assisti-las a qualquer horario, mesmo apds o seu
término, e estardo disponiveis na pagina da Camara Municipal.

Para ter acesso a esse servico basta acessar a Pagina da Camara no Facebook
(https://www.facebook.com/cmdiamantino/).

CERTIDAO E COPIAS

Qualquer pessoa pode solicitar a Camara Municipal cépia ou emissao de certidao
de vigéncia de determinado ato normativo do Poder Legislativo Municipal.

Como posso obter esse servigo?
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- Por e-mail: secretaria@diamantino.mt.leg.br; ou ouvidoria@diamantino.mt.leg.br

- Pelo telefone (65) 3336-1419;

- Presencialmente: Av. Desembargador Joaquim Pereira Ferreira Mendes, 2345,
Jd. Eldorado, em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h.

Qual o Prazo maximo para a prestagdo desse servigo?

Até 20 (vinte) dias, admitida prorrogacdo por 10 (dez) dias, conforme art. 72 da
Lei Municipal n? 903/2013.

SOLUGAO DE DUVIDAS E DIFICULDADES

Qualquer pessoa pode contatar a Camara Municipal para dirimir duvidas ou
reportar erros e dificuldades com os sistemas da Camara Municipal.

Acesso a

Como posso solicitar? §  informacio

* No site, no link “SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO - SIC”;

¢ No site, no link “Acesso”, https://www.diamantino.mt.leg.br/institucional/acesso.

* Presencialmente: Av. Desembargador Joaquim Pereira Ferreira Mendes, 2.345,
Jd. Eldorado, em dias Uteis das 12:00 h as 18:00 h;

e Pelo telefone: (65) 3336-1419.

Qual o prazo maximo para a prestagao desse servigo?

Até 20 (vinte) dias, admitida prorrogacdo por 10 (dez) dias, conforme art. 72
da Lei Municipal n2 903/2013.

Leis para consulta:

Lei Organica Municipal:

https://sapl.diamantino.mt.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2003/22955/cfdb5110-3479-

4e54-a8fc-045b48aale78.pdf

Regimento Interno: https://www.diamantino.mt.leg.br/leis/regimeno-interno-da-camara-municipal-

de-diamantino

Lei de Acesso a Informacao LAI: Lei Federal ne 12.527/2011
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112527.htm
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